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Die Motodox GmbH ist ein modernes, dynamisches
Unternehmen im Bereich After-Sales-Services und
E-Commerce mit internationaler Ausrichtung.

Wir stehen fiir individuelle und ganzheitliche
Lésungen rund um das Thema E-Commerce,
Lagerlogistik, internationaler Kundenservice
und Reparaturdienstleistungen.
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Wir, die Firma Motodox, sind ein fliihrender E-Commerce-Anbieter, der sich auf die Erstellung von
hochwertigem Content und innovativen Werbebildern spezialisiert hat. Zur Verstdarkung unseres Teams
suchen wir einen talentierten

Call Center Agent / Kundenbetreuer (m/w/d) am Standort Niedernberg

Entscheide selbst, wann du arbeiten mdchtest:
In Teilzeit oder Vollzeit

DEINE POSITION: DEIN PROFIL:

Als Teil eines dynamischen Teams kiimmerst du dich als zuverlassiger Sehr gute mundliche und schriftliche Kommunikationsféhigkeit in
und verbindlicher Produktspezialist um die After-Sales-Betreuung, Deutsch (weitere Fremdsprachen, z. B. italienisch, spanisch,

erteilst Auskinfte, nimmst Bestellungen entgegen, triffst portugiesisch, wiinschenswert, jedoch nicht vorausgesetzt)
Vereinbarungen und klarst Beanstandungen an Produkten aus den Freundliche, dienstleistungsorientierte Umgangsformen

Bereichen Werkzeuge, Reinigung und Garten. Du bist ein Teamplayer, kannst vernetzt denken, besitzt technisches
Diverse administrative Aufgaben runden diese interessante, vielseitige Grundverstandnis, bist belastbar und arbeitest

Tatigkeit ab. verantwortungsbewusst und engagiert

Deine Arbeitsweise zeichnet sich durch Gewissenhaftigkeit und
Zuverlassigkeit aus

Kaufmannische oder technische Ausbildung

Ein sicherer Umgang mit allen gédngigen MS Office Anwendungen
rundet dein Profil ab

WIR BIETEN DIR:

208 Ein kreatives und inspirierendes Arbeitsumfeld " Eine attraktive Bezahlung und folgende steueroptimierte
- Sozialleistungen:
Junges, motiviertes Team mit flachen Hierarchien Vermdgenswirksame Leistungen
Tankgutschein
Weiterbildungsmdglichkeiten und Raum fiir persénliche Gruppenunfallversicherung

Entwicklung
22 Kostenlose und ausreichende Parkmoglichkeiten

Moderne Biiros dl JobRad-Leasing
Kostenlose Getranke wie Wasser und Kaffee sowie frisches Obst

Attraktive Mitarbeiterrabatte

INTERESSIERT?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung unter Angabe des ndchstméglichen Eintrittstermins und deiner Gehaltsvorstellung.

E-Mail Adresse fir deine Bewerbung: bewerbung@motodox.de

Motodox GmbH ¢ Niedernberger StraBe 10 ¢ 63741 Aschaffenburg * bewerbung@motodox.de




